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VIJECNICIMA ZUP ANIJSKE SKUPSTINE 
V ARAZDINSKE ZUP ANIJE 

PREDMET: Odgovor na pitanja vijecnice Zupanijske ·skupstine 
MIRELETIC 

dostavlja se 

Na sjednici Zupanijske skupstine V arazdinske zupanije· odrzanoj 27. svibnja 2026. 
godine, vijecnica Zupanijske skupstine MIRA LETIC, postavila je pitanja, koja se daju u 
citatu: 

,,Zupane, moje prvo pitanje tice se palijativne skrbi i nepokretnih gradana. 
Varazdinska zupanija se cesto hvali kapacitetima u Novom Marofu, no obitelji koje kod 
kuce 24 sata dnevno njeguju potpuno nepokretne clanove suocavaju se sa neprobojnim 
zidom. Kada ti iscrpljeni ljudi odu do svojeg lijecnika obiteljske medicine i pitaju kako 
ostvariti pravo na privremeni smjestaj bolesnika na mjesec dana kako bi se obitelj 
odmorila iii obavila vlastito lijecenje, nailaze na potpunu informacijsku blokadu. Lijecnici 
opce prakse cesto nemaju informaciju kamo takvog bolesnika uopce uputiti jer su kreveti 
u Novom Marofu stalno popunjeni pacijentima koji dolaze iskljucivo s bolnickih odjela, 
a ne iz kucne njege. Dakle, moje prvo pitanje glasi, koji je toc~n sluzbeni protokol koji je 
Varazdinska zupanija propisala za obiteljske lijecnike i gradane? Kamo tocno obitelj 
mora podnijeti zahtjev i u koju ustanovu u nasoj zupaniji se nepokretni bolesnik moze 
smjestiti na mjesec dana na teret HZZO-a radi nuznog odmora njegovatelja?" 

,,Moje drugo pitanje nadovezuje se na financijsku stranu ove problematike i 
izravno ciljano rjesavanje rupa u sustavu. U Varazdinskoj zupaniji se provodi 
hvalevrijedan projekt Predah, vrijedan oko 148 tisuca eura. Medutim, kao vijecnica 
moram upozoriti da je taj projekt strogo ogranicen iskljucivo na gradane koji imaju 
sluzbeni status roditelja njegovatelja odraslih osoba s invaliditetom. Iz tog su projekta 
potpuno iskljucene stotine nasih gradana koji kod kuce njeguju nepokretne supruznike, 
djedove, bake i roditelje oboljele od demencije, karcinoma iii drugih teskih gerijatrijskih 
iii palijativnih bolesti. Te obitelji nemaju pravo na dnevni boravak niti na odmor od skrbi 
kroz taj projekt. Javni kreveti u Novom Marofu su im nedostupni, a privatni smjestaj od 
tisucu i vise eura mjesecno si ne mogu priustiti. Oni su u potpunosti ostavljeni sami sebi 
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do potpunog fizickog slom_a. Moje drugo pitanje glasi, buduci da europski projekt ne 
pokriva ovu palijativnu i gerijatrijsku populaciju planira Ii Varazdinska zupanija u 
iducem Rebalansu Proracuna osigurati vlastita fmancijska sredstva za sufinanciranje 
privremenog smjestaja u privatnim domovima za ove obitelji koje su nepravedno 
izostavljeni iz postojecih programa kako bi oni konacno dobili pravo na mjesec dana 
zasluzenog odmora o trosku .Zupanije?" 

ODGOVOR: 
Radi boljeg razumijevanja odgovora, uvodno se daje pojasnjenje pojmova koristenih u 

pitanju. 
a) Palijativna skrb je aktivna i cjelovita briga kako za osobu cija bolest vise ne reagira na 

lijecenje, tako i za njenu obitelj. Palijativna skrb je i pristup koji poboljsava kvalitetu 
zivota pacijenta i njihovih obitelji suocenih s problemima povezanima sa smrtonosnom 
bolescu, kroz prevenciju i olaksanje patnje putem ranog prepoznavanja, te besprijekome 
procjene i suzbijanja boli i drugih problema - fizickih, psihickih, socijalnih i duhovnih. 

Palijativna skrb je usmjerena na poboljsanje kvalitete zivota pacijenata koji boluju od 
neizljecivih bolesti. Pomaze njima i njihovim obiteljima da se lakse suoce s problemima koje 
sa sobom nosi smrtonosna bolest. 

b) Sluzba za produzeno lijecenje i palijativnu skrb Novi Marof Opce bolnice 
Varazdin je organizacijski dio Opce bolnice Varazdin, koja djeluje na sekundamoj 
razini zdravstvene zastite. 

Bolnicka zdravstvena djelatnost se sastoji od Odjela produzenog lijecenja, Odjela palijativne 
skrbi te Centra za hemodijalizu. Vezano uz palijativnu skrb djeluju dva Odjela: 

Odjel palijativne skrbi - smjesten u novom centralnom spojnom objektu na 3 etaze i 
2 polukata, sa ukupno 72 bolesnicke postelje. Primaju se pacijenti sa potrebom 
palijativne skrbi. 
Odjel palijative B - smjesten na drugom katu desnog krila Bolnice, sa kapacitetom 
20 bolesnickih postelja. 

c) Osoba s invaliditefom Je svaka osoba koja ima dugotrajna tjelesna, mentalna, 
intelektualna ili osjetilna ostecenja koja u medudjelovanju s razlicitim preprekama 
mogu sprjecavati njezino ravnopravno sudjelovanje u drustvu. 

U Varazdinskoj zupaniji, po stanju na dan 15.9.2025., zivi 26.740 osoba s invaliditetom od cega 
je 13.448 muskog spola (50,3%) i 13.292 zenskog spola (49,7%) te na taj nacin osobe s 
invaliditetom cine 16,9% ukupnog stanovnistva Varazdinske zupanije. Najveci broj osoba s 
invaliditetom, njih 12.180 (45,5%), je u dobnoj skupini 65+ godina. Invaliditet je prisutan u 
svim dobnim skupinama, a u udjelu od 12, 1 % prisutan je i u djecjoj dobi, 0 - 19 godina. Ako 
se razmotri koliki je udio osoba s invaliditetom u ukupnom stanovnistvu zupanije, prema 
navedenim dobnim skupinama, dolazimo do podatka da je V arazdinska zupanija iznad prosjeka 
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RH za dobnu skupinu 65+, a ispod prosjeka za prevalenciju u djecjoj dobi, radno-aktivnu dobnu 
skupinu i ukupnu prevalenciju 1. 

Dakle, svaka osoba s invaliditetom nije osoba kojoj je potrebno pruzanje palijativne 
skrbi u Opcoj bolnici Varazdin, Sluzbi za produzeno lijecenje i palijativnu skrb Novi Marof, 
niti su to svi nepokretni gradani. 

V arazdinska zupanija nije ovlastena propisivati protokole za lijecnike i gradane kojima 
bi se uredivalo smjestanje bolesnika. 

Varazdinska zupanija je osnivac Doma zdravlja Varazdinske zupanije, zdravstvene 
ustanove koja na primarnoj razini zdravstvene zastite ima registriranu djelatnost palijativne 
skrbi te i osigurava financijska sredstva za vozila, informaticku podrsku (Registar palijativnih 
pacijenata), a kako bi se stimulirali radnici za rad u toj grani zdravstvene djelatnosti, na prosloj 
sjednici Skupstine bio je podnesen i prijedlog akta kojim bi se omogucilo nagradivanje tih 
radnika. 

Dom zdravlja Varazdinske zupanije obavlja palijativnu skrb sa dva koordinatora 
palijativne skrbi i, za sada jednim palijativnim timom (lijecnik i medicinska sestra), dok 6e 
drugi tim poceti funkcionirati u rujnu ove godine. 

Na svojoj web stranici, Dom zdravlja objavio je dva prirucnika, kojima je cilj 
upoznavanje gradana s palijativnom skrbi, https: //www.dzvz.hr/djelatnosti/palijativna­
skrb.html: Vodic Centar za koordinaciju palijativne skrbi/koordinator za palijativnu skrb u 
zupaniji i Prirucnik za rad u palijativnoj skrbi Dostojanstvo do samoga kraja zivota, za koji je 
upravo nakladnik Dom zdravlja V arazdinske zupanije, a sastavili su ga vrijedni i strucni radnici 
Doma zdravlja. Odnedavno, Dom zdravlja je pokrenuo i Facebook stranicu Palijativna skrb, 
na kojoj se takoder gradani mogu neposredno informirati o svojim mogucnostima i dobiti u 
najkracem mogucem roku izravni odgovor. 

Palijativni pacijent prima tijekom svoje bolesti skrb na razlicitim mjestima i na 
razlicitim razinama zdravstvene zastite, te koordinatori Doma_ zdravlja povezuju mobilne 
palijativne timove, bolnicki tim za palijativnu skrb, lijecnika obiteljske medicine, patronazne 
sestre, zdravstvenu njegu u kuci, ali i volontere i organizacije civilnog drustva koji se bave 
palijativnom skrbi, Nastavni zavod za hitnu medicinu Varazdinske zupanije, hrvatski zavod za 
socijalni rad, vjerske organizacije i institucije. 

Palijativna skrb je interdisciplinarna u svom pristupu, te svojim djelokrugom 
obuhvaca bolesnika, obitelj i zajednicu. 

11. svibnja 2012. godine otvoren je prvi odjel palijativne skrbi ugovoren sa Hrvatskim 
zavodom za zdravstveno osiguranje u Novom Marofu, i to je datum sluzbenog pocetka 
specijalistickih sluzbi palijativne skrbi u Republici Hrvatskoj i dan od kada stanovnici 
Republike Hrvatske imaju dostupnu besplatnu palijativnu skrb. Stoga je i Hrvatski sabor 11. 
svibnja proglasio ,,Danom palijativne skrbi u Republici Hrvatskoj". 

1 Pedaci preuzeti iz publikacije lzvjesce o osobama s invaliditetom u Republici Hrvatskoj Hrvatskog zavoda za 
javno zdravstvo, https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2025/10/Bilten - ROI 2025 .. pdf. uvid izvrsen dana 
07.07.2026. 
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Varazdinska zupanija takoder ima i prvog ugovorenog koordinatora i mobilni 
palijativni tim (2016.). 

Varazdinska zupanija svake godine daje svoj doprinos i u organizaciji simpozija 
posvecenog upravo strucnom usavrsavanju svih ukljucenih u pruzanje palijativne skrbi, koji se 
povodom Dana palijativne skrbi u Republici Hrvatskoj, i ove godine odrzao u Novom Marofu, 
a unatrag nekoliko godinaje medunarodni, odnosno predavaci i sudionici su iz razlicitih drzava. 

Obvezno zdravstveno osiguranje provodi Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje 
(HZZO). Obveznim zdravstvenim osiguranjem svim se osiguranim osobama osiguravaju prava 
i obveze iz obveznog zdravstvenog osiguranja na nacelima uzajarnnosti, solidarnosti i 
jednakosti. Prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja su pravo na zdravstvenu zastitu i pravo 
na novcane naknade. 

Osoba koja ne moze osigurati uzdrzavanje svojim radom, pravima koja proizlaze iz rada 
ili osiguranja, primitkom od imovine, iz drugih izvora, od osoba koje su je duzne uzdrfavati na 
temelju zakona kojim se uieduju obiteljski odnosi ili na neki drugi nacin moze ostvariti 
naknade i usluge u sustavu socijalne skrbi pod uvjetima i na nacin propisan Zakonom o 
socijalnoj skrbi. 

Status roditelja njegovatelja iii status njegovatelja je novcana naknada koja se 
priznaje temeljem Zakona o socijalnoj skrbi, putem Hrvatskog zavoda za socijalni rad. Ona se 
priznaje za njegu djeteta s teskocama u razvoju ili osobe s invaliditetom koja: 

je potpuno ovisna o pomoci i njezi druge osobe jer joj je zbog odrzavanja zivota 
potrebno pruzanje specificne njege izvodenjem medicinsko-tehnickih zahvata za koju 
je prema preporuci lijecnika roditelj ili njegovatelj osposobljen 

- je u potpunosti nepokretna i uz pomo6 ortopedskih pomagala 

- ima poremecaj autisticnog spektra cetvrtog stupnja ili 

- ima vise vrsta ostecenja cetvrtog stupnja (tjelesnih, mentalnih, intelektualnih iii 
osjetilnih) zbog kojihje potpuno ovisna o pomoci i njezi druge osobe pri zadovoljavanju 
osnovnih zivotnih potreba. 
Roditelji njegovatelj ili njegovatelj djeteta s teskocama u razvoju ili osobe s 

invaliditetom ima pravo na naknadu u postotku od osnovice koji iznosi 1000% (800 eura). 
Roditelj njegovatelj ili njegoyatelj djeteta s teskocama u razvoju ili osobe s invaliditetom koja 
se zbog zdravstvenog stanja ne moze ukljuciti u programe i usluge u zajednici ima pravo na 
naknadu u iznosu od 1200% osnovice (960 eura). 
Roditelj njegovatelj koji samostalno njeguje dvoje ili vise djece s teskocama u razvoju ili osoba 
s invaliditetom ima pravo na naknadu u postotku od osnovice koji iznosi 1500% osnovice (1200 
eura). 

Osim prava na navedenu naknadu roditelj njegovatelj ili njegovatelj ima prava iz 
mirovinskog osiguranja, obveznog zdravstvenog osiguranja i prava za vrijeme 
nezaposlenosti, kao zaposlena osoba prema posebnim propisima. 

Zakonom o osobnoj ·asistenciji osigurana je i socijalna usluga osobna asistencija, 
kojom se osigurava pomoc i podrska osobi s invaliditetom u aktivnostima koje ne moze 
izvoditi sama radi vrste i stupnja invaliditeta, a koje su joj svakodnevno potrebne u kuci i 
izvan kuce, te pomo6 i podrska u komunikaciji i primanju informacija, au svrhu veceg stupnja 
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samostalnosti i ukljucenosti u zajednicu, zastite i osiguravanja ljudskih prava osobe s 
invaliditetom, kao i ostvarivanja ravnopravnosti s drugima. Osobni asistent je fizicka osoba 
zaposlena kod prufatelja usluge osobne asistencije koja osobi s invaliditetom prufa pomoc i 
podrsku u svakodnevnim aktivnostimakoje osoba s invaliditetom nije umogucnosti samostalno 
obavljati postujuci uputu korisnika o nacinu pruzanja pomoci i podrske u svrhu osiguravanja 
kvalitetnije usluge. 

Uslugu ,,Odmor od skrbi" prema podacima dostupnim nadleznom Upravnom odjelu 
za zdravstvo, socijalnu skrb, civilno drustvo i hrvatske branitelje, provode dvije udruge i 1 
ustanova na podrucju Varazdinske zupanije: 

- Drustvo osoba s invaliditetom 
20 korisnika, traje do 16.10. 2026., 149.706,48 EUR 

- Centar za pruzanje usluga u zajednici Varazdin 
13 korisnika, traje do 22.10.2026., 147.896,00 EUR 

- Udruga ,,Uz tebe sam" 
21 korisnik, traje do 16.10.2026., 147.500,00 EUR. 
Ciljne skupine po natjecaju ,,lnovativne socijalne usluge - odmor od skrbi (pilot projekt)", a po 
kojem su udrugama i ustanovi bila odobrena sredstva, su bile osobe koje imaju priznato pravo 
na status roditelja njegovatelja/njegovatelja za njegu djeteta/djece s teskocama u razvoju i/ili 
osobe/osoba s invaliditetom. 
Rad udruga koje se bave osobama s invaliditetom Varazdinska zupanija sufinancira putem 
javnog natjecaja. 

Dakle, osoba s invaliditetom nije nuzno palijativni pacijent, kojem je najpotrebnija 
zdravstvena skrb, osigurana u okviru sve tri razine zdravstvene zastite i financirana putem 
HZZO, dok, s druge strane, V arazdinska zupanija vec financira i funkcioniranje sustava 
palijativne skrbi, kao sto i pomaze rad sustava socijalne skrbi. 
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